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Sehr geehrte Mitarbeiter (m/w/d)*,

seit der Griindung der Nord-West Oelleitung (NWO) im Jahre 1956 wird das Kerngeschaft aus
Umschlag, Lagerung und Durchleitung von Rohdl unter der Pramisse ,Schutz von Mensch und
Umwelt* erfolgreich durchgefuhrt. Die NWO ist dabei ein verlasslicher und verantwortungs-
bewusster Geschéaftspartner. Damit dies so bleibt, muss jeder Mitarbeiter der NWO nach
denselben Prinzipien, Regeln und Vorgaben handeln. Nur so kdnnen wir nachhaltig Vertrauen
schaffen und als integrer Partner bei unseren Geschéaftspartnern und in der Offentlichkeit
wahrgenommen werden.

Mit dem lhnen vorliegenden Verhaltenskodex haben wir eine verbindliche Leitlinie geschaffen,
welche unsere wichtigsten Grundregeln und Prinzipien in einem Dokument zusammenfasst. Alle
Mitarbeiter bis hin zur Geschaftsleitung sind dazu aufgefordert, diese einzuhalten.

Wenn Sie Probleme, Bedenken oder Fragen in Verbindung mit dem Verhaltenskodex haben,
trauen Sie sich, Hilfe von Ihrem Vorgesetzten, einem Vertreter des Betriebsrats oder der
Geschéftsleitung einzuholen. Achten Sie auch aufRerhalb Ihres Arbeitsumfelds auf die
Einhaltung des Verhaltenskodex.

Wir bitten Sie darum, dass Sie sich den Verhaltenskodex sorgfaltig durchlesen und dass Sie
sich in lhrem Arbeitsalltag bewusst entsprechend der niedergeschriebenen Regeln verhalten. Ihr
persoénliches und richtiges Verhalten tragt langfristig zum Erfolg des Unternehmens, zur
Mitarbeiterzufriedenheit und zur Attraktivitat der NWO als Arbeitgeber bei.

Geschéftsf?nrer Gesamtbetriebsrat
4/ R. Méller
Dr.-Ing? Stefan Burkle Rebecca Moller

* Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen méannlich,
weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Samtliche Formulierungen gelten gleichermalfien fiir alle Geschlechter.
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Mit dem vorliegenden Verhaltenskodex verpflichtet sich NWO zur Einhaltung der hier aufgefiihrten
Standards im Rahmen aller ihrer Aktivitdten. Damit wir diese Verpflichtung erfillen kénnen, definiert
der Verhaltenskodex, welches Verhalten NWO von ihren Mitarbeitern erwartet.

Als Mitarbeiter von NWO erklaren Sie sich bereit, jederzeit alle gesetzlichen Vorschriften und
behordlichen Auflagen einzuhalten sowie die Anforderungen des Verhaltenskodex und die fur
Ihren Aufgabenbereich relevanten Standards, Anweisungen und Ablaufe zu verstehen und zu
befolgen.

Geltungsbereich

Jeder NWO-Mitarbeiter einschlief3lich aller Fihrungskrafte und Geschaftsleitung haben die
Standards des Verhaltenskodex zu befolgen und sich bei ihrer Arbeit davon leiten zu lassen.
Vorgesetzte mussen bei der Einhaltung der Grundsatze mit gutem Beispiel vorangehen und
durch ihr eigenes Verhalten veranschaulichen, was wir unter integrem Handeln verstehen.

Mitarbeitern ist es nicht gestattet, die Dienste von Kontraktoren, Beratern oder sonstigen Dritten
fur Aktivitaten in Anspruch zu nehmen, die gegen den Verhaltenskodex verstof3en.

Gesetzestreues Verhalten

Fir NWO hat es oberste Prioritat, dass Gesetze und Recht eingehalten werden. Im Rahmen
seiner Tatigkeit hat jeder Mitarbeiter die jeweiligen gesetzlichen Vorschriften einzuhalten. Sie
sind dazu angehalten, sich Uber die geltenden Rechtsvorschriften zu informieren, wenn Sie im
Namen des Unternehmens aktiv werden.

W

Nord-West Oelleitung

Seite 4 von 17




Gesundheit, Sicherheit und Umwelt (HSSE)

Verantwortungsbewusstes Umschlagen, Lagern und Durchleiten von Mineraldl sind Synonyme
fur das nachhaltige Handeln der NWO zum Schutz von Mensch und Umwelt. Alle Mitarbeiter der
NWO sind bestrebt, den hohen Sicherheits- und Umweltschutzstandard beizubehalten und
weiter voranzutreiben. Deswegen gilt:

¢ Richten Sie sich nach den Sicherheitsvorkehrungen — einschliefilich relevanter Standards,
Anweisungen und Prozesse.

o Brechen Sie Arbeiten ab, bei denen ein Sicherheitsrisiko entsteht oder die Sie als gesund-
heitsschadlich erachten.

o Tragen Sie immer die fur Ihre Tatigkeit erforderliche Schutzausristung.

e Fuhren Sie nur Aufgaben durch, flr die Sie ausgebildet sind.

o Arbeiten Sie nur, wenn lhr Leistungsvermdgen nicht durch Schlafmangel, Alkohol,
Medikamente oder andere Rauschmittel beeintrachtigt ist.

¢ Helfen Sie sicherzustellen, dass Mitarbeiter, Kontraktoren und andere Dritte, mit denen Sie
zusammenarbeiten, die HSSE-Anforderungen einhalten.

e Ubernehmen Sie Verantwortung dafiir, dass die Betriebsablaufe den geltenden Vorschriften
und Unternehmensstandards gerecht werden.

¢ Melden Sie unsichere oder ungesunde Arbeitsbedingungen sowie Unfalle, Verletzungen,
Vorfélle, Lecks oder andere Entweichungen von Substanzen in die Umwelt umgehend.

o Stellen Sie sicher, dass Abfalle sicher und umweltfreundlich gehandhabt, transportiert und
entsorgt werden.

¢ Informieren Sie sich dartber, wie in einem Notfall an Ihrem Arbeitsplatz vorzugehen ist.
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Unsere Mitarbeiter

Die NWO foérdert ein gutes Betriebsklima, was Voraussetzung fir motivierte Mitarbeiter und
Leistungsfahigkeit ist. Dies soll sich vor allem in einem positiven Gemeinschaftsgefuhl wider-
spiegeln. Dies ist nur moglich, wenn sich alle Mitarbeiter gegenseitig respektieren, wertschatzen
und gerecht behandeln.

Gleichstellung und gerechte Behandlung

e Behandeln Sie jeden mit Respekt.

o Respektieren Sie kulturelle Unterschiede.

e Stellen Sie sicher, dass Sie Entscheidungen bei der Arbeit auf Basis einer Leistung nicht
aufgrund von durch das Gesetz geschitzten Merkmalen beeinflussen lassen. Dazu gehdren
beispielsweise die ethnische Zugehdorigkeit, Hautfarbe, Herkunft, Religion, Geschlecht, Alter,
sexuelle Orientierung, Geschlechtsidentitat, Familienstand oder Behinderung.

Belastigungsfreier Arbeitsplatz

o Legen Sie keine Verhaltensweisen an den Tag, die als anstéRig, einschiichternd, bésartig
oder diskriminierend betrachtet werden konnen.

e Unterlassen Sie sexuelle Belastigungen, wie z. B. unerwunschte Annéherungsversuche oder
Aufforderungen, Korperkontakt oder wiederholte Anzuglichkeiten.

¢ Unterlassen Sie Demitigung, Herabsetzung und Verletzung anderer.

e Beleidigungen, abfallige Kommentare oder unangemessene Witze werden nicht akzeptiert.

e Missbrauchen Sie keine personlichen Informationen.

o Verbreiten Sie keine bdsartigen Gertlichte.

e Schleusen Sie gem. ISPS-Code keine Waffen, Munition, Ziind- und Sprengmittel, chemische
und biologische Stoffe sowie andere gefahrliche Gegenstande ein.

¢ Sollte es zu Spannungen oder Problemen zwischen lhnen und Mitarbeitern kommen, sollten
Sie diese durch eine offene Aussprache respektvoll beseitigen.
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NWO-Filihrungsgrundsatze

o  Wir ibernehmen Verantwortung fir Gesundheit, Sicherheit und das Handeln unserer
Mitarbeitenden.

o Wir verdienen uns Vertrauen und Loyalitat durch Wertschatzung, Respekt und Ehrlichkeit.

e Wir betrachten Fehler als Chance zur Verbesserung.

o Wir fordern und fordern unsere Mitarbeitenden zu eigenstandigem, zielorientiertem Handeln
und zur Zusammenarbeit.

¢ Wir identifizieren heute Talente fir die Herausforderungen von morgen.

e Wir sind gute Vorbilder durch Transparenz und Glaubwirdigkeit fir unsere Mitarbeitenden.

Datenschutz

Der Datenschutz gewahrt den Schutz personlicher Daten und stellt die Integritat der verfligbaren
EDV-Systeme sicher. Deswegen ist Folgendes von besonderer Bedeutung:

e Der Zugang zu personenbezogenen Daten ist auf Mitarbeiter beschrankt, die die ent-
sprechende Berechtigung haben und zu geschéftlichen Zwecken auf diese zugreifen
muassen.

¢ Falls Sie nicht autorisiert sind oder kein triftiger geschaftlicher Grund besteht, ist der Zugriff
auf derartige Informationen untersagt.

e Personen, die Zugang zu Mitarbeiterdaten haben, dirfen diese ausschliellich zum
vorgesehenen Zweck verwenden und mussen dabei diese streng vertraulich behandeln.

¢ Mitarbeiterdaten werden niemals ohne erforderliche Genehmigung weitergegeben.

o Personenbezogene Daten dirfen nicht langer gespeichert werden, als es erforderlich ist.

e Die Regelungen der DSGVO sind komplett implementiert.

e Die Regelungen zur Wahrung der Vertraulichkeit und zur besonderen Beachtung des Daten-
schutzes sind gemafR der Verpflichtung zu wahren.
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Mit unseren Geschéaftspartnern mdchten wir professionell, offen und ehrlich zusammenarbeiten.
Dabei haben wir es uns zum Ziel gesetzt, nur Geschaftsbeziehungen zu pflegen, die unseren
eigenen Standards hinsichtlich Sicherheit und Ethik gentigen. Bei der Auswahl der Geschéafts-
partner lassen wir uns von Grindlichkeit und Objektivitat leiten. Neben Qualitat sehen wir
besonders hohe Sicherheit als hohes Ziel, was nur gemeinsam erreicht werden kann.

Umgang mit Zulieferern

o Wickeln Sie nur Geschafte mit Zulieferern ab, die sich gesetzeskonform verhalten und ein
Geschéaftsverhalten an den Tag legen, das mit den im Verhaltenskodex festgesetzten
Konformitats- und ethischen Standards von NWO in Einklang steht.

e Sollten Sie den Eindruck gewinnen, dass dem Zulieferer die Konformitats- und ethischen
Standards von NWO unbekannt sind, klaren Sie ihn hiertiber auf.

e Melden Sie Ihrem Vorgesetzten alle Anzeichen dartber, dass ein Lieferant oder
Geschéaftspartner gegen geltende Gesetze, vertragliche Pflichten oder gegen den
Konformitats- und ethischen Standards von NWO verstoRt.

o Geben Sie niemals vertrauliche Geschaftsinformationen eines Zulieferers weiter.

Entgegennahme und Vergabe von Geschenken und Einladungen

¢ Informieren Sie sich Uber die gultigen Verhaltensregeln der NWO fir die Entgegennahme
und Vergabe von Geschenken und Einladungen.
¢ Keinesfalls zulassig sind Geschenke und Einladungen, die
- gegen Gesetze, Verordnungen oder Richtlinien verstol3en,
- an Dritte gehen, die an einem Angebots- oder Ausschreibungsverfahren beteiligt sind,
- Bargeld oder geldwerte Vorteile (z. B. Gutscheine, Kredite, Aktien) umfassen,
- eine Gegenleistung erfordern oder als Bestechung interpretiert werden kénnten,
- unsittlich oder sexueller Natur sind oder sich negativ auf den Ruf des Unternehmens
auswirken konnten,
- keinen geschéaftlichen Zweck haben.

Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob ein Geschenk zulassig ist, fragen Sie Ihren Vorgesetzten,
bevor Sie das Geschenk oder die Einladung annehmen oder vergeben.
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Wettbewerb und Kartellrecht

NWO ist ein Joint-Venture namhafter Unternehmen, die gegenseitig im Wettbewerb sind. Kartell-
rechtliches und wettbewerbskonformes Verhalten ist deswegen von besonderer Bedeutung.
Aber auch unsere Geschéaftspartner stehen untereinander im Wettbewerb und unterliegen somit
denselben Gesetzen und Vorschriften. Aus diesen Grinden gilt:

e Lassen Sie sich nicht auf rechtswidrige oder strafrechtlich relevante Praktiken ein, die den
Wettbewerb beschranken oder verzerren.

e Zu verbotenen Praktiken gehdren beispielsweise Preisabsprachen, Angebotsabsprachen,
Lieferbeschrankungen und die Weitergabe von vertraulichen geschaftlichen Informationen.

e Ziehen Sie sich aus wettbewerbs- und kartellrechtlich relevanten Situationen zurtick und
melden Sie diese lhren Vorgesetzten.
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Die Entscheidungen, die wir fur NWO treffen, mussen objektiv und unvoreingenommen sein.
Durch Interessenkonflikte kann es dazu kommen, dass lhre personlichen Interessen oder
Handlungen nicht im Einklang mit den Interessen der NWO stehen und Entscheidungen zum
eigenen Vorteil getroffen werden. Daher liegt es in der Verantwortung jedes Mitarbeiters, im
Rahmen der Tatigkeit stets im besten Interesse der NWO zu handeln.

Es ist nicht mdglich, in dem Verhaltenskodex alle Umstande, die zu einem Interessenkonflikt
fuhren kénnten, zu beschreiben. Die folgenden Beispiele stellen potentielle Interessenkonflikte
dar, an welchen man sich bei der Einschatzung, ob ein Konflikt vorliegt, orientieren kann.

e Uberpriifen Sie, ob bei Ihnen Interessenkonflikte vorliegen. Dazu gehéren z. B.:
- Nebentatigkeiten und Zugehdrigkeiten zu Wettbewerbern, Kunden oder Lieferanten.
- Bereitstellung von Serviceleistungen flr eine externe Organisation oder ein
Unternehmen.
- Eine Rolle als Vorstand, Geschéftsfiihrer, Aufsichtsrat oder Berater in anderen
Unternehmen.
- Finanzielle Beteiligungen an externen Organisationen oder Unternehmen, die in einer
Geschéaftsbeziehung mit NWO stehen.
- Zusammenarbeit mit nahen Verwandten, die in externen Organisationen oder
Unternehmen, die in einer Geschaftsbeziehung mit NWO stehen, tatig sind.
- Intime Beziehungen mit anderen Mitarbeitern, die Entscheidungen wie Gehalt,
Leistungseinstufung oder Beférderungen beeinflussen kénnen.
e Jegliche Aktivitaten oder Situationen, die zu einem Interessenkonflikt fUhren oder den
Eindruck eines Interessenkonfliktes erwecken kdnnten, missen Sie unmittelbar melden, um
eine schnelle Klarung herbeizufiuhren.

W

Nord-West Oelleitung

Seite 10 von 17




Bestechung und Korruption

NWO toleriert unter keinen Umstanden jegliche Form von Bestechung und Korruption.

e Halten Sie sich von jeglicher Form korrupten Verhaltens fern.

e Machen Sie sich immer klar, wohin Zahlungen oder Geschenke gehen und welchem Zweck
sie dienen sollen. Dokumentieren Sie jede solche Transaktion korrekt und umfassend.

¢ Bieten und nehmen Sie unter keinen Umstanden Bestechungs- oder Schmiergelder an.

e Fordern Sie niemals zu gesetzeswidrigen Handlungen auf.

e Unternehmen Sie nichts, was andere zu einem Verstol3 gegen die vorliegenden Regeln
verleiten bzw. was diesen einen Verstol} gegen die vorliegenden Regeln erleichtern kénnte.

o Lassen Sie es unter keinen Umstanden zu, dass ein Reprasentant von NWO fragwurdige
Schritte unternimmt. Ignorieren Sie derartiges Verhalten nicht, indem Sie wegsehen!

Offentliche Kommunikation

Von den Mitarbeitern der NWO wird erwartet, dass sie die Reputation des Unternehmens
schitzen. Daher ist es erforderlich, dass die 6ffentliche Kommunikation nur Gber die vor-
gesehenen Kanale abgewickelt wird.

¢ Holen Sie sich die Genehmigung des Geschaftsfuhrers ein, bevor Sie Uber das
Unternehmen in der Offentlichkeit mit beispielsweise einem Journalisten sprechen oder Sie
Unternehmensdaten in 6ffentlichen Prasentationen oder Vortragen verwenden.

e Kommentare in sozialen Medien und Netzwerken in Bezug auf NWO sollen vermieden
werden, da sie sich nachteilig auf das Image des Unternehmens auswirken kdnnen.

e Machen Sie niemals falsche Angaben Uber das Unternehmen und geben Sie unter keinen
Umstanden vertrauliche Informationen preis.
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Engagement fiir Menschenrechte

Die NWO beflrwortet und achtet auf die Einhaltung der international anerkannten Menschen-
rechte.

¢ Wenn Sie MenschenrechtsverstoRe in unserem Unternehmen oder bei einem unserer Ge-
schaftspartner feststellen sollten, melden Sie diese umgehend.

Politische Aktivitaten

NWO nimmt nicht an parteipolitischen Aktivitaten teil und fuhrt keine Parteispenden durch, sei es
in Form von Barzahlungen oder anderen Beitragen. Allerdings begrtu3t NWO das private
politische Engagement ihrer Mitarbeiter, sofern Interessenkonflikte ausgeschlossen sind.

o Stellen Sie stets klar, dass Sie sich bei Ihren politischen Aktivitaten in eigener Regie auliern
und NWO nicht représentieren.

o Nutzen Sie weder lhre Arbeitszeit, das Eigentum oder Ausristungsgegenstande des
Unternehmens, um politische Aktionen durchzufiihren oder zu unterstiitzen.
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Die Mitarbeiter der NWO sind in ihrem Tatigkeitsbereich dafur verantwortlich, die materiellen und
immateriellen Vermdgenswerte sowie Daten zu schitzen.

Daten, Unterlagen, Berichterstattung und Rechnungslegung

Alle Daten, Unterlagen, Berichte - ob finanzieller oder anderer Natur - die von NWO-Mitarbeitern
erstellt werden, missen ein zweifelsfreies und vollstandiges Bild der jeweiligen Geschafts-
vorgange und Ereignisse wiedergeben.

o Vergewissern Sie sich, dass alle Transaktionen ordnungsgemal3, korrekt und vollstandig
aufgezeichnet sind.

e Folgen Sie allen Gesetzen, externen Bestimmungen und den unternehmensinternen
Ablaufen zur Berichterstattung.

o Stellen Sie sicher, dass keine inoffiziellen oder geheimen Konten, Fonds oder Vermogens-
werte geflhrt oder eingerichtet werden.

o Kooperieren Sie in vollem Umfang mit eingesetzten Revisoren, stellen Sie diesen korrekte
Informationen zur Verfligung und gewahren Sie ihnen auf Anfrage uneingeschrankten
Zugang zu Mitarbeitern und Unterlagen (vorbehaltlich rechtlicher Einschrankungen).

¢ Machen Sie niemals falsche Angaben in einem Bericht, einer Akte oder einer Abrechnung.

e Verbergen, verandern, vernichten oder manipulieren Sie niemals Unterlagen oder
Dokumente, sofern dies nicht im Rahmen geltender Richtlinien oder Verfahren gestattet ist.

e Verkaufen, Ubertragen oder verfigen Sie niemals ohne ordnungsgemafle Dokumentation
und Befugnis Uber unternehmenseigene Vermdégenswerte.

e Binden Sie NWO nicht an vertragliche Verpflichtungen, die aulerhalb lhres Zustandigkeits-
bereichs liegen.

e Halten Sie sich bei der Erstellung, Entfernung oder Vernichtung von Unterlagen an die
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen.
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Schutz der NWO-Vermogenswerte

Alle Mitarbeiter sind flr den Schutz der Vermogenswerte des Unternehmens verantwortlich.
Dazu zahlen die Einrichtungen, Gebaude, Fahrzeuge, Ausristung, Computer, IT-Systeme,
Informationen sowie Geldmittel.

o Sie sind personlich daflr verantwortlich, dass das Eigentum des Unternehmens, das Sie
verwenden oder mit dem Sie in Berihrung kommen, nicht beschadigt, missbraucht oder
verschwendet wird.

e Sollten Sie feststellen, dass Firmeneigentum durch andere Personen missbraucht wird, sind
Sie verpflichtet, dies zu melden.

e Ausrustungsgegenstande oder Einrichtungen des Unternehmens dirfen fur personliche
Zwecke nur mit Zustimmung des Vorgesetzten genutzt werden.

o Gerate oder Ausristungsgegenstande fur die Arbeit zu Hause, die Ihnen von NWO zur
Verfligung gestellt werden, wie z. B. Laptops oder Handys, bleiben im Eigentum des
Unternehmens. Sie mussen sorgféaltig behandelt werden und Sie haben sicherzustellen,
dass diese nicht beschadigt, missbraucht, verloren gehen oder einem unnétigen
Diebstahlrisiko ausgesetzt werden.

e Sorgen Sie daflr, dass lhre Kennworter sicher sind und geben Sie diese niemals weiter.

e Wenn Sie lhren Arbeitsplatz voribergehend verlassen, sperren Sie Ihren PC, damit kein
Unbefugter Zugriff auf Ihre Daten erhalt.

e Seien Sie wachsam gegenuber Cyber-Angriffen und Betrugsversuchen wie Phishing und
melden Sie jegliche Vorfalle umgehend.

o Dateien (z. B. Anlagen von E-Mails) von nicht vertrauenswirdigen Quellen sollen nicht
leichtfertig gedffnet werden.

e Setzen Sie die IT- und Kommunikationssysteme der NWO (wie Internet, Intranet und E-Mail)
nicht fur Aktivitaten ein, die nicht im Einklang mit dem Verhaltenskodex stehen.
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Geistiges Eigentum und Urheberrechte Dritter

Auch wenn wir heutzutage in einem Informationszeitalter leben, missen wir Urheberrechte,
geistiges Eigentum und Betriebsgeheimnisse anderer Unternehmen respektieren.

o Das Kopieren, Verteilen und Verkaufen von NWO-Informationen sind strengstens verboten.

¢ Nehmen Sie keine vertraulichen Informationen von Dritten entgegen und machen Sie nicht
davon Gebrauch, es sei denn, es ist vertraglich vereinbart.

e Machen Sie keinen Gebrauch von vertraulichen Informationen eines ehemaligen
Arbeitgebers.

¢ Verwenden Sie keine unlizenzierte Software auf NWO-Computern.

o Kopieren Sie nur Dokumente und anderes Material, sofern dieses nicht urheberrechtlich
geschitzt ist oder sofern Sie dazu ausdricklich Erlaubnis haben.

o Verwenden Sie keine urheberrechtlich geschitzten Inhalte oder Warenzeichen von Dritten
(z. B. Audio- oder Videoaufzeichnungen) in Material, das Sie selbst produzieren
(einschlieRlich Webseiten im Internet oder Intranet), ohne zuvor die Genehmigung des
Copyright-Halters einzuholen.

o VerstolRen Sie nicht wissentlich gegen das Patent eines Dritten.

Einsatz und Sicherheit von IT-Systemen

IT-Sicherheit ist fir das Unternehmen der Kategorie ,Kritische Infrastruktur von wesentlicher
Bedeutung. Nutzen Sie die unternehmenseigenen elektronischen Kommunikationssysteme
unter keinen Umstanden ohne Genehmigung, um vertrauliche Daten Uber Einzelpersonen,
vertrauliche Unternehmensinformationen, urheberrechtlich geschutzte oder lizenzierte
Materialien weiterzuleiten.

Auf folgende Inhalte sollten Sie unter keinen Umsténden zugreifen, sie hoch- oder runterladen,
speichern, verschicken, ins Netz stellen oder verdéffentlichen:

e Pornografische, explizit sexuelle bzw. ausbeuterische Bilder oder Texte,

o Materialien, die Gewalt, Hass, Terrorismus oder intolerantes Verhalten gegeniber anderen
befirworten oder

e Material, das einschuchternd, obszdn oder beleidigend ist bzw. nicht den Anforderungen der
Richtlinie zu Gleichstellung und respektvoller Behandlung genigt.

W

Nord-West Oelleitung

Seite 15von 17




Fragen zum Verhaltenskodex

Der Verhaltenskodex soll lhnen bei der Entscheidungsfindung im beruflichen Alltag weiterhelfen.
Da es nicht moglich ist, alle méglichen Situationen zu beschreiben, formuliert der Verhaltens-
kodex grundsatzliche Verhaltensregeln, die von allen Mitarbeitern bertcksichtigt werden
massen.

Wenn Sie Bedenken haben, kdnnen lhnen folgende Aussagen bei der Entscheidungsfindung
helfen:

Meine Entscheidung verletzt weder das Gesetz noch den Verhaltenskodex der NWO.
Meine Entscheidung ist im besten Interesse des Unternehmens.

Meine Entscheidung wiirde einer Uberpriifung von Dritten standhalten.

Meine Entscheidung verletzt nicht das Unternehmensimage.

Meine Entscheidung ist mit meinem Gewissen vereinbar.

ok wd -~

Treffen alle diese Aussagen zu, ist Ihre Entscheidung in Bezug auf den Verhaltenskodex wahr-
scheinlich vertretbar. Sollten trotzdem Zweifel bleiben, ist Ihr direkter Vorgesetzter bei Aus-
legungsfragen oder Fragen zur Anwendung des Verhaltenskodex zunachst die beste Anlauf-
stelle. Zudem kdnnen Sie Hilfe oder Ratschlage auch jederzeit beim Betriebsrat, beim Betriebs-
arzt, bei der Geschéftsleitung oder in der Personalabteilung einholen.

Meldungen von VerstoRen gegen den Verhaltenskodex

Jeder Mitarbeiter ist aufgefordert, VerstéfRe gegen den Verhaltenskodex umgehend an eine der
zuvor genannten Stellen zu melden.

Sie haben auch die Moglichkeit, Versté3e anonym und vertraulich zu melden. Teilen Sie dies
einer Person lhres Vertrauens mit, damit diese sicherstellen kann, dass die Anonymitat gewahrt
bleibt. Des Weiteren kénnen seit Einfihrung des Hinweisgeberschutzgesetzes u. a. tiber
nwo.hinweisgeberportal.de Meldungen abgegeben werden.

Sanktionen gegen den Beschwerdefihrer aufgrund seiner Meldung sind untersagt. Dies gilt
auch, wenn sich ein Hinweis als inhaltlich unzutreffend erwiesen hat, soweit er in gutem
Glauben gegeben wurde.
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https://nwo.hinweisgeberportal.de/

Folgen von VerstoRen gegen den Verhaltenskodex

Verstolie gegen den Verhaltenskodex kdnnen, je nachdem wie schwerwiegend der Verstol} ist,
zu einer Herabstufung in der Leistungsbeurteilung, zu DisziplinarmalRnahmen oder zu arbeits-
rechtlichen Sanktionen bis hin zur Beendigung des Arbeitsverhaltnisses und weiteren
rechtlichen Schritten fuhren.
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